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Fecha:  21 de abril del 2023 

Regional:  Nariño Putumayo                                                                     PCM y/o CFSM: Pasto 

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

 

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional  

 

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socialización con Entidades 

1.2 Fecha de la actividad:  19 de abril del 2023 

1.3 Objetivo de la actividad:  Orientación y verificación dentro del plan de migración 

irregular dentro de una migración más humana. 

 

1.4 Descripción de la actividad: Migración Colombia lideró jornada de atención, 

orientación y verificación dentro del plan de migración irregular dentro de una 

migración más humana con la participación de institucionalidad y autoridades: 

Defensoría del Pueblo, Personería Municipal de Pasto, Policía Nacional – Turismo y 

vigilancia, Alcaldía de Pasto, subsecretaria de convivencia y derechos humanos, 

secretaría técnica del comité municipal de Pasto de lucha contra la trata de personas, 

secretaria de gobierno, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF, Gobernación 

de Nariño, mesa departamental de migrantes, Instituto departamental de salud de 

Nariño, Comité de violencia basada en género, CARE-Colombia, OIM, Opción Legal; se 

atiende y socializa herramientas para prevenir la trata de personas y tráfico de 

migrantes como: LibertApp, App-Tránsito Seguro de Migración Colombia, campañas 

de sensibilización prevención de la xenofobia, cartilla de ruta de servicios. 

normatividad migratoria entre otros temas. Se orienta el proceso de una familia de 

Venezuela en cuanto a ETPV. 50 personas verificadas entre extranjeros y nacionales.  

 

1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Pasto - Terminal de transporte terrestre. 

1.6 Hora: 14:00 p.m a 17:00 pm 

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Defensoría del Pueblo, Personería 

Municipal de Pasto, Policía Nacional – Turismo y vigilancia, Alcaldía de Pasto, 

subsecretaria de convivencia y derechos humanos, secretaría técnica del comité 

municipal de Pasto de lucha contra la trata de personas, secretaria de gobierno, 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF, Gobernación de Nariño, mesa 

departamental de migrantes, Instituto departamental de salud de Nariño, Comité de 

violencia basada en género, CARE-Colombia, OIM, Opción Legal. 

 

1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad: 4.  
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1.9 Principales temas de consulta:  ETPV, herramienta LibertApp, tránsito seguro. 

1.10 Total de asistentes: 50 personas 

 

1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad  

 

Pendones  1 

Carteleras 1 

Computadores 0 

Material POP 100 

Otros  0 
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Fotos: 

 

 
 
 

 
 

             
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 



 

 

  

 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACIÓN COLOMBIA 

PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO  

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

 

 

Realizado por:  Carmen Liliana Jimenez Velasco 

Cargo: Profesional Universitario – Enlace de DD.HH.  

Aprobado por: Fredy Zarama 

  


